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RETOURNER LES SOUMISSION A:
Agence du revenu du Canada

Proposition a : ’Agence du revenu du Canada

Nous offrons par la présente de vendre a Sa Majesté le Roi
du Chef du Canada, en conformité avec les conditions
énoncées dans la présente incluses par référence dans la
présente et/ou incluses par référence aux annexes jointes a
la présente et ci-jointes, les biens et/ou services énumérés
ici sur toute feuille ci-annexée, au(x) prix indiqué(s).

Raison sociale et adresse du Soumissionnaire (s’assurer que
le nom légal au complet du soumissionnaire est
correctement indiqué)

Soumissionnaire doit identifier ci-bas le nom et le titre de
la personne autorisée a signer au nom du soumissionnaire

Signature du signataire autorisé

Date (aaaa-mm-jj)

Nom du signataire autorisé (caractére d’impression)

Titre du signataire autorisé (caractére d’impression)

()

No de téléphone

()

No de télécopieur

Adresse de courriel

MODIFICATION DE DEMANDE DE
PROPOSITION

Sujet

Services de recrutement, de mise a I’essai
et de formation sur I’expérience utilisateur

No de l'invitation Date (aaaa-mm-jj)

1000420930 2023-03-27
N° modif.
001
L’invitation prend fin | Fuseau horaire
sur HAE

(Heure Avancée de
2023-04-21a14h 00 | I'Est)

Autorité contractante

Nom : Stephanie Riley

Adresse - voir document original
Adresse de courriel :
Stephanie.Riley@cra-arc.gc.ca

No de téléphone
(343) 553-0646

No de télécopieur
(NA)

Destination

Voir dans ce document
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MODIFICATION A LA DEMANDE DE SOUMISSIONS

La présente modification a la demande de soumissions vise a :
1. Répondre aux questions suivantes soumises durant la période de soumission de la demande de
propositions.

1. QUESTIONS ET REPONSES

Question 1
Est-il acceptable pour un soumissionnaire de proposer I’utilisation d’un sous-fournisseur afin de répondre aux
exigences obligatoires (01 a O7)?

Réponse 1
Le soumissionnaire doit avoir acces a I’expertise et a I'expérience requises a I'interne pour présenter une
soumission pour exécuter les services du contrat subséquent.

Question 2
Y a-t-il des fournisseurs titulaires qui fournissent actuellement des services pour I’Agence du revenu du
Canada semblables a ceux décrits dans I’énoncé des travaux (EDT)?

Réponse 2

Oui. Un contrat a été attribué le 3 avril 2018 au fournisseur titulaire, Systemes Humains-Machines inc., qui
fournit des services semblables a ceux décrits dans I’énoncé des travaux. Dans le cadre de I'appel d’offres
n° 1000420930 de cette demande de propositions, I’Agence cherche a obtenir des services de plusieurs
fournisseurs dans le cadre des contrats subséquents.

Question 3
Environ combien d’heures de travail le Canada s’attend-il a demander aux soumissionnaires retenus au cours
des périodes 1 et 27?

Réponse 3

Le nombre d’heures de travail dépendra du nombre de projets relatifs a I’expérience utilisateur que I’Agence
recoit, ce qui n’est pas connu pour le moment. Toutefois, il y a actuellement un arriéré de projets préts a
commencer apreés I'attribution du contrat.

Question 4
Si le Canada a cerné des initiatives ou projets spéciaux qui utiliseront les services décrits dans I’énoncé des
travaux, veuillez fournir des détails, dans la mesure du possible.

Réponse 4
Il'y a actuellement des projets qui commenceront immédiatement, ce qui comprendra des essais de
convivialité de base des taches principales de I’Agence, un prototypage de solutions aux problémes en
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fonction des éléments de preuve, et des essais de validation de la convivialité pour confirmer la réussite des
taches, la trouvabilité, la facilité d’utilisation et d’autres mesures pertinentes.

TOUTES LES AUTRES MODALITES DEMEURENT INCHANGEES.
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