
 

# Question Reponse 
 

1 Y aura-t-il une « réunion des soumissionnaires » 
pour clarifier ces aspects et répondre aux autres 
questions des soumissionnaires potentiels? 
 

Nous ne tiendrons pas une réunion des 
soumissionnaires.  
 

2 Existe-t-il des documents écrits sur le processus 
de présentation d’un dossier sur Achats et 
ventes?  J’ai déjà essayé de suivre le processus 
jusqu’au bout (Jonathan Ham, spécialiste 
technique de RNCan, m’avait recommandé de 
présenter un dossier), mais j’ai finalement 
« abandonné » en raison de la « complexité » et 
du temps nécessaire.  Je pense que ce 
processus présente un obstacle important à 
l’envoi de soumissions par les prestataires de 
services d’EE et d’AQ existants.  
Les conseils ou les suggestions seraient 
grandement appréciés! 
 

Nous avons créé un nouveau processus 
d’évaluation dans le cadre d’une nouvelle 
Demande de proposition (DDP) – Services 
d’audit d’assurance qualité par des tiers. 
Nous recherchons des candidats qui 
peuvent répondre aux exigences 
énumérées dans l’appel d’offres, et nous 
encourageons chacun d’entre eux à 
illustrer son domaine d’expertise. Dans le 
cadre de cette nouvelle DDP, de nouveaux 
examens seront administrés en vue de la 
qualification.  
   
Nous n’avons pas d’articles sur le 
processus de demande d’achat et de 
vente, mais vous pouvez consulter la 
page d’accueil de CanadaBuys. Des 
informations sont disponibles sur cette 
page Web.  
 

3 J’aimerais clarifier, puisque j’ai réussi plusieurs 
séries d’examens par le passé, quels examens 
je devrais passer et réussir à nouveau si les 
autres composantes de ma réponse à la 
demande de propositions sont réussies? 
 

Nous avons créé un nouveau processus 
d’évaluation dans le cadre d’une nouvelle 
Demande de proposition (DDP) – Services 
d’audit d’assurance qualité par des tiers. 
Nous recherchons des candidats qui 
peuvent répondre aux exigences 
énumérées dans l’appel d’offres, et nous 
encourageons chacun d’entre eux à 
illustrer son domaine d’expertise. Dans le 
cadre de cette nouvelle DDP, de nouveaux 
examens seront administrés en vue de la 
qualification.  
 
Au minimum, le candidat devra avoir 

réussi les examens suivants au cours des 

trois dernières années, ou les examens de 

renouvellement de la certification :    

 

- niveau de base;   

 

- examen de conseiller en énergie;   

 

- examen de spécialiste en assurance 

qualité;   

 

- examen de vérification de l'assurance 

qualité réussi après novembre 2020.     



 

 

- Pour pouvoir soumissionner pour les 

services aux IRLM, le candidat doit 

également réussir l'examen sur les IRLM.    

 

- Pour pouvoir soumissionner pour les 

services aux IRLM, le candidat devra 

également réussir l'examen d’ESMN.    

 

Tout examen qui n'a pas encore été passé 

devra être réussi à la première tentative.  
 
 

4 Le volume de travail à RNCan a diminué 
considérablement au cours des dernières 
années, et il n’y a eu aucun contrat en 2023. 
Avec cela à l’esprit, est-ce que vous anticipez 
des besoins beaucoup plus élevés en matière de 
vérification de l’assurance-qualité au cours des 
prochaines années? 
 

Le travail n’a pas diminué et plusieurs 
contrats ont été attribués en 2023. Alors 
que les travaux se poursuivent, RNCan 
sollicite des offres de la part des 
soumissionnaires pour des services de 
vérification de l’assurance de la qualité du 
Système de cote ÉnerGuide par une tierce 
partie dans le cadre d’une nouvelle 
demande de proposition (DDP). 
 

5 Je travaille actuellement à temps plein et 
j’aimerais avoir une idée de la charge de travail 
et du temps qui devrait être consacré à ce 
contrat.  Est-ce un travail qui pourrait se faire en 
5 à 10 heures par semaine, par exemple, ou est-
ce qu’on devrait s’attendre à devoir y consacrer 
de 10 à 20 heures par semaine, voire 
davantage? 
 

Le travail à effectuer est déterminé par 
RNcan et variera chaque semaine. Nous 
prévoyons une liste de dossiers à 
examiner et nous laissons le temps 
nécessaire pour qu’une révision soit 
effectuée. La demande de propositions 
(DDP) offre la possibilité de travailler des 
heures supplémentaires chaque semaine. 
Les heures peuvent varier de 5 heures à 
10 heures par semaine. Plus d’heures 
pourraient être nécessaires dans 
l’éventualité où nous déterminerions la 
nécessité d’examiner davantage de 
dossiers.  
 

6 Nous avons une indication du nombre d'heures 
estimé pour compléter le niveau 2 et le niveau 3 
(PIÈCE JOINTE « 2 » FEUILLE DE 
SOUMISSION FINANCIÈRE) mais nous ne 
semblons pas avoir d’indication quant au volume 
d’AQ à prévoir par ressource.  
Ainsi, pourriez-vous préciser.  

a. Pour chaque ressource 
présentée par le soumissionnaire, 
quel sera le nombre d’heures 
minimal qui sera attribué à chaque 
ressource?     
b. Y a-t-il un minimum d’heure 
exigé par ressource?   
c. De plus, lorsqu’un mandat est 
offert, avons-nous l’obligation 

Le travail à effectuer est déterminé par 
RNCan et variera chaque semaine. Nous 
prévoyons une liste de dossiers à 
examiner et nous laissons le temps 
nécessaire pour qu’une révision soit 
effectuée. La demande de propositions 
(DDP) offre la possibilité de travailler des 
heures supplémentaires chaque semaine. 
Les heures peuvent varier de 5 heures à 
10 heures par semaine. Plus d’heures 
pourraient être nécessaires dans 
l’éventualité où nous déterminerions la 
nécessité d’examiner davantage de 
dossiers.  
Lorsqu’un mandat est offert, nous vous 
suggérons fortement de l’accepter.  



 

d’accepter le mandat d’AQ 
proposé?  

 

 
Chaque contrat offert comportera un 

nombre différent de fichiers à évaluer. La 

plupart des contrats sont offerts deux fois 

par an et peuvent varier de 10 à 100 

dossiers.  
 
 

7 En ce qui concerne une vérification d’assurance 
de la qualité de niveau 6 (vérification sur place 
en présence du CEE), il ne semble pas y avoir 
d’indication quant au nombre d’heures alloué à 
cette vérification.  
Pourriez-vous nous en dire davantage? 

a) Combien d’heures sont nécessaires pour 
une vérification de l’AQ de niveau 6? 

b) De plus, les frais de déplacement et 
d’hébergement engagés par un CEE 
pour effectuer une vérification de l’AQ 
de niveau 6 sont-ils remboursés?  

 

Pour une évaluation sur site (niveau 6) de 
l’ERS de référence, le temps estimé pour 
la réalisation de la partie sur site d’une 
maison individuelle est de 1.5 heure à 2.5 
heures, et de 1.5 heure à 2 heures pour la 
partie modélisation. Un supplément de 25 
% est estimé pour un bâtiment 
entièrement MURB.  
  
Nous travaillerons avec les VAQ 
disponibles dans la région pour effectuer 
des tâches et des activités.  
 

 


